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VOTRE PROGRAMME : 
 
 
BRUXELLES  MADRID  LIMA LUNDI 4 OCTOBRE 
 

En matinée, départ de Bruxelles à destination de Lima, via Madrid. 

Arrivée à Lima dans le courant de l’après-midi. 

Dîner et nuitée à  l’hôtel Sonesta El Olivar 5*. 

 
 
LIMA  AREQUIPA MARDI 5 OCTOBRE  
  
Visite du Musée National d'Archéologie, d'Anthropologie et d'Histoire : merveilleux musée où 

vous pourrez admirer de magnifiques collections de céramiques, textiles et momies des 

cultures Chavín, Nasca, Chimú et de différents sites incas. 

 

Visite guidée de la Lima moderne : parcours dans les quartiers résidentiels de San Isidro et de 

Miraflores jouissant d’une vue spectaculaire à front de mer sur l'Océan Pacifique. 

 

Déjeuner en ville. 

 

Dans le courant de l’après-midi, transfert à l’aéroport et envol à destination d’Arequipa. 

Arrivée, accueil et transfert, dîner et nuitée à l'hôtel Libertador 5*. 

 

 

AREQUIPA MERCREDI 6 OCTOBRE 
  
Visite de la ville d'Arequipa, surnommée la ville blanche, en commençant par la vallée de 

Chilina et le vieux quartier de San Lazaro.  Vue panoramique sur la ville depuis le belvédère de 

Yanahuara, visite de la Plaza de Armas et de sa cathédrale, des cloîtres et de l'église de la 

Compañia, de l'église et du cloître de San Francisco.  

 

Visite des Musées Santuarios Andinos : la Momie Juanita, la Belle enfant du volcan Ampato,  

fut découverte en 1995 par l'anthropologue Johan Reinhard, au sommet du Nevado Ampato 

proche d'Arequipa, à une altitude d'environ 6.380 mètres.  

 

On estime que Juanita avait entre 12 et 14 ans quand elle fut sacrifiée en offrande par les incas il 

y a environ 500 ans. Bien que Juanita soit restée congelée pendant tout ce temps, l'éruption du 

volcan Sabancaya en 1995 fit fondre la neige du sommet du Nevado Ampato voisin. Le lieu de sa 

sépulture fut retrouvé intact de même que tous les objets déposés en offrande à ses divinités. 

Auprès d'elle, il y avait d'autres corps de fillettes. 
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Déjeuner typique en ville. 

 

L’après-midi, visite de l'extraordinaire couvent de Santa Catalina, construit en pierre 

volcanique blanche, datant du 16ème siècle.  Le pittoresque ensemble qui se cache derrière ces 

murailles figure parmi les curiosités principales du Pérou. 

 

Dîner en ville et nuitée à l’hôtel Libertador 5*. 

 

 

AREQUIPA   JULIACA – PUNO – LAC TITICACA JEUDI 7 OCTOBRE 

 
Transfert à l'aéroport et envol vers Juliaca.  Arrivée à Juliaca et, en route vers Puno, visite du 

site de Sillustani avec ses tours funéraires datant du 13ème siècle. La plus haute atteint une 

douzaine de mètres. Les paysages sont impressionnants et la vue sur le petit lac voisin 

d'Umayo font de cette excursion une expérience agréable.  

 

Sillustani est une péninsule rocheuse au milieu de la lagune enchantée d’Umayo.  Il s’agit d’un 

complexe archéologique pré-inca et inca célèbre pour ses constructions funéraires de pierre 

appelées « ayawasis » ou « chullpas » où les Kollas enterraient leurs souverains, constituant par 

la même occasion un sanctuaire à la fertilité de par sa situation dans un site magico-religieux, au 

milieu d’un superbe paysage objet de mille et une légendes.  Pour certains, il s’agit là d’un lieu 

idéal pour la méditation et le silence. 

 
Continuation vers Puno, déjeuner et installation à l'hôtel Libertador Esteves 5*. 

 
Puno est la capitale de l’altiplano et est située en bordure du Lac Titicaca, surnommé le lac 

navigable le plus haut du monde (3.809 m.). La population est ici aux trois quarts indienne et 

majoritairement Tiahuanuco, ce qui la rapproche des Boliviens avec lesquels elle partage le lac et 

la langue aymara. Les Espagnols investirent Puno, attirés par les mines d’argent, d’or, de cuivre 

et l’abondance d’une main d’œuvre corvéable à merci. 

 
A courte distance en barque de Puno, les îles flottantes sont construites avec des plantes 

aquatiques appelées « totora » et sont habitées par les Uros qui vivent dans des cabanes 

construites sur ces plates-formes de roseaux dont l'épaisseur varie de 30 à 40 cm.  

 

Balade à la découverte de ces îles uniques au monde et retour à Puno en fin d’après-midi. 

 

Dîner et nuitée à l’hôtel Libertador Esteves 5* à Puno. 
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PUNO –  CUSCO VENDREDI 8 OCTOBRE 

 
Transfert à la gare et départ vers Cusco à bord du train de luxe « Andean Explorer » de la 

compagnie Orient-Express, décoré dans le style des années 1920.  

 

Ce train possède un wagon restaurant et une plate-forme d'observation qui permet d'admirer le 

paysage. Toutes les voitures sont équipées de fauteuils de style Pullman et de larges couloirs; 

service de restauration et oxygène à disposition. Les voitures sont reliées entre elles par des 

soufflets qui permettent aux passagers et au personnel de passer de l'une à l'autre en toute 

sécurité.   

 

Déjeuner à bord du train. 

Arrivée à Cusco en fin d’après-midi après cette découverte des somptueux paysages andins.   

 
Situés à 3.400 mètres d’altitude, Cuzco et ses environs sont un des endroits les plus beaux 

d’Amérique du Sud.  Capitale archéologique des Amériques, Cuzco est aussi la plus ancienne ville 

habitée du continent. Elle est imprégnée d’histoire, de traditions et de légendes. Entourée de 

montagnes, elle s’étend dans un site magnifique, cœur de l’Empire inca (Cuzco = nombril, en 

langue quechua). La ville possède d’impressionnantes fondations incas ainsi qu’une superbe 

architecture coloniale espagnole bien préservée et offre un excellent point de départ pour la visite 

du Machu Picchu et des sites environnants. 

 
Accueil à la gare et transfert au splendide hôtel Libertador 5*.  Dîner et nuitée. 

 
 
CUSCO SAMEDI 9 OCTOBRE 

 
Visite du centre colonial de Cusco avec la Plaza de Armas, la Cathédrale du 17ème siècle avec 

son musée d'Art religieux, l'église de Santo Domingo ou Koricancha (célèbre temple dédié au 

soleil et dont les murs de pierre sont considérés comme les meilleures œuvres de l’art inca), le 

quartier des artisans de San Blas, l'église de San Blas avec sa chaire de vérité baroque,… 

 

Visite du splendide Musée d’Art Précolombien (musée privé). 

 

Déjeuner en ville et fin d’après-midi libre avec possibilités de shopping, promenade, … 

 

Dîner en ville et nuitée à l'hôtel Libertador Cusco 5*. 
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CUSCO - VALLEE DE L'URUBAMBA DIMANCHE 10 OCTOBRE 
 
Visite de Chinchero, charmant village aux maisons d’adobe, avec une adorable petite église 

coloniale, lieu qui a préservé toute son authenticité offrant un spectacle haut en couleurs.  

 

Ensuite, continuation et balade dans le site extraordinaire des Salines de Maras avec ses 

milliers de terrasses blanches de sel accrochées à flanc de colline.  

 

A Maras, le sel est extrait selon des techniques millénaires depuis le temps des Incas : l’eau 

chaude et salée qui jaillit naturellement de la source principale située sur le haut des salines, est 

canalisée vers les bassins-réservoirs constitués de sel endurci par le temps. On laisse alors l’eau 

s’évaporer naturellement et ne laissant à découvert que le sel solidifié, extrait manuellement. 

 
Déjeuner dans un restaurant typique. 

 

Visite d’Ollantaytambo où vous verrez le village inchangé depuis des siècles et la colossale 

forteresse Inca qui défendait l’accès à la vallée.    

 

Cette imposante forteresse qui surveillait le chemin du Machu Picchu fait partie des rares endroits 

où les Espagnols subirent une importante défaite durant la conquête. Ce complexe d’une richesse 

unique par sa diversité architecturale offre aux visiteurs la possibilité d’apprécier les différents 

styles et qualités du travail de la pierre des époques pré-inca et inca. 

 
Installation à l'hôtel San Augustin Recoleta.   

Dîner et nuitée à l'hôtel. 

 

 
URUBAMBA  –  MACHU-PICCHU  –  CUSCO LUNDI 11 OCTOBRE 

 
Tôt le matin, transfert à la gare d’Urubamba.  Départ en train Vistadome pour Machu Picchu.  

 

Arrivée au village d'Aguas Calientes en début de matinée et montée en minibus à la Cité 

perdue des Incas, Machu Picchu, bâtie sur des hauteurs quasi inaccessibles où vous 

découvrirez un spectacle impressionnant. Les constructions sont reliées entre elles par de 

nombreux escaliers merveilleusement agencés. Découverte de la citadelle qui comprend la 

place principale, le temple des Trois fenêtres, les Quartiers royaux, l'horloge solaire et le 

Torreón circulaire. 

 

Le Machu Picchu est sans contestes le monument précolombien le plus spectaculaire d’Amérique 

du Sud, autant par l’importance des constructions que par l’incroyable splendeur du site. 

Découvert presque par hasard en 1911 par l’archéologue nord-américain Bingham, le site se 

présentait sous un jour très différent car tous les édifices disparaissaient alors sous une épaisse 

végétation.   
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Construit au plus haut des montagnes de cette zone (machu picchu signifie, entre autres, 

« montagne ancienne » en quechua), dominant et contrôlant la vallée de l’Urubamba, il constitua 

un centre productif, administratif, religieux et militaire et l’expression la plus achevée de la 

perfection de l’architecture inca. 

 

Déjeuner à Aguas Calientes. 

 

En fin d’après-midi, retour en train Vistadome, accueil à la gare de Poroy et transfert à l'hôtel 

Libertador 5* de Cusco.   Dîner et nuitée à l’hôtel. 

 
 
CUSCO MARDI 12 OCTOBRE 

 
Visite des ruines des alentours de Cuzco : la forteresse de Sacsayhuamán, une œuvre 

maîtresse de l'architecture inca qui domine la ville de Cuzco ; Qenqo, sanctuaire rupestre dont 

l'attrait majeur est un autel monolithique en forme de puma, la Forteresse rouge de Puca 

Pucara et Tambomachay, une belle fontaine alimentée par une source qui coule dans une 

succession de bassins. 

 

Sacsayhuamàn est un complexe monumental considéré avec la ville de Cusco comme la première 

des sept nouvelles merveilles du monde. Parfait exemple du degré de maîtrise de la construction 

par les Incas, les énormes blocs de pierre qui la forment ont été assemblés de façon parfaite sans 

usage aucun de ciment ou mastic et peuvent peser jusqu’à 125 tonnes.  Sa construction a 

nécessité plus de 70 ans et environ 20.000 personnes. Son esplanade principale est le scénario, 

tous les 24 juin, de « l’Inti Raymi » ou fête du soleil que les Incas célébraient le jour du solstice 

d’hiver. 

 

Déjeuner en ville, sur la Plaza de Armas. 

Fin de journée libre pour vous promener. 

Dîner et nuitée à l’hôtel Libertador 5*. 

 

 

CUSCO   LIMA –  ICA MERCREDI 13 OCTOBRE 

 
Transfert à l'aéroport et envol pour Lima.  

Arrivée, accueil et départ vers Ica par la route Panaméricaine.  

 

Déjeuner dans une ancienne hacienda. 

 

Traversée du désert et des vallées avec plantations de coton et cultures d'asperges.  

Arrivée à Ica en fin d’après-midi.   Dîner et nuitée à l’hôtel Las Dunas 4*. 
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ICA - PARACAS JEUDI 14 OCTOBRE    

 
En option : Transfert à l'aérodrome pour le survol des lignes et dessins de Nazca qui 

représentent des figures animales comme une araignée, un singe, divers oiseaux et des figures 

géométriques dont on pense qu'elles font partie d'un gigantesque calendrier.  

 

Possibilité de temps libre pour profiter des installations de l’hôtel et vous reposer (piscines, …). 

Egalement, possibilité de faire du « buggy » dans les splendides dunes de sable (à réserver sur 

place). 

 

Déjeuner à l’hôtel. 

Visite du petit Musée Archéologique Régional et de l’Oasis de Huacachina. 

Transfert en bus vers Paracas (1h). 

Dîner et nuitée à l’hôtel Libertador Paracas Luxury Collection Resort.  

 

 

PARACAS  - LIMA VENDREDI 15 OCTOBRE 
 

Embarquement pour une excursion en bateau aux îles Ballestas. Observation des otaries, 

pingouins, pélicans et autres oiseaux du Pacifique; de même vous pourrez voir depuis le large 

le fameux Chandelier, un dessin tracé sur le versant d'une colline en plein désert.  

 

Déjeuner à l’hôtel. 

Transfert de retour en bus vers Lima et installation à l’hôtel Sonesta El olivar 5*.   

Dîner d'adieu.  Nuit à l’hôtel. 

 

 

LIMA  MADRID SAMEDI 16 OCTOBRE  

 
Visite de la Lima coloniale avec la Plaza Mayor et son imposante cathédrale, le couvent de San 

Francisco et ses catacombes. 

 

Ensuite, visite du Musée de l’Or qui jouit d’une renommée internationale.  Il appartient à des 

particuliers et se trouve dans des caves voûtées.  Ses nombreuses vitrines contiennent des 

objets de cérémonie, des outils et bijoux en or, en argent, en pierres précieuses et en plumes. 

Déjeuner à Miraflores et transfert à l’aéroport pour l’envol vers l’Europe. 

 

MADRID  BRUXELLES DIMANCHE 17 OCTOBRE  
 

Arrivée à Madrid et continuation vers Bruxelles.    

Arrivée en fin d’après-midi et fin de votre séjour. 
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Le prix 
SUR BASE DE MINIMUM 15 PARTICIPANTS. 

 

LE PRIX PAR PERSONNE EN CHAMBRE DOUBLE EST DE : 3.650 € 

LE SUPPLEMENT SINGLE EST DE : 745 € 

 

EN OPTION : LE SURVOL DES LIGNES DE NAZCA : 160 € 
 
 
CE PRIX COMPREND : 
 
 Les vols internationaux et 3 vols domestiques tels que mentionnés avec Iberia et Lan Peru 

 Les transferts et les transports en autocars 

 Le logement en chambre double et petit déjeuner dans des hôtels de luxe et de charme,  4 et 5* tels 

que mentionnés (ou similaires) 

 La pension complète  

 Les visites et excursions prévues au programme 

 Les transports en train tels que mentionnés dans le programme : le train Vistadôme 1ère classe vers 

Macchu Picchu et le train Orient-Express de Puno à Cusco 

 Les services de guides locaux parlant français 

 L'accompagnement Preference - Travel Team 

 L’accompagnement du Journal Le Soir (sous réserve) 

 La taxe de départ internationale (à l’heure actuelle 31 US $, sous réserve de modification) 

 La TVA 
 
 

CE PRIX NE COMPREND PAS : 
 

 Les taxes d'aéroport (sous toute réserve de modification, à ce jour +/- 350 euros). 

 Les éventuelles modifications de prix des taxes d’aéroport, surcharge fuel, etc. imposées par les 

compagnies aériennes. 

 Les boissons, les différents pourboires et les dépenses personnelles. 

 Le survol des lignes de Nazca (optionnel) 

 L’assurance voyage auprès de la «Compagnie Européenne d’Assurance»  

 (annulation 100%/ bagages / assistance) – prime de 5 % sur la somme totale du voyage. 

 

LES PRIX SONT CALCULES DE BONNE FOI SUR BASE DES COURS DE CHANGE ET TVA EN DATE DU 24/02/10. 
 
 
 

REMARQUES IMPORTANTES : 
 
 

POUR PARTICIPER A CE VOYAGE, LES CITOYENS BELGES DOIVENT ETRE EN POSSESSION D’UN PASSEPORT INTERNATIONAL VALABLE 

MINIMUM 6 MOIS APRES LA DATE DE RETOUR. POUR LES AUTRES NATIONALITES, VEUILLEZ CONTACTER VOTRE AMBASSADE. 

 

AUCUNE VACCINATION N’EST OBLIGATOIRE POUR PARTICIPER A CE VOYAGE. N’HESITEZ CEPANDANT PAS A CONTACTER VOTRE 

MEDECIN POUR CONNAITRE SES EVENTUELLES RECOMMANDATIONS PARTICULIERES. 

 

UNE REUNION D’INFORMATION « AVANT-VOYAGE » SERA ORGANISEE AFIN DE REPONDRE A VOS EVENTUELLES QUESTIONS. 

 



 

Formulaire d’inscription  Voyage au Pérou du 4 au 17 octobre 2010 
 

 

A RENVOYER CHEZ : PREFERENCE - TRAVEL TEAM  Lic. A 1652 

RUE DE L’ABBAYE, 77 - 1050 BRUXELLES | TEL : 02/647 30 00 - FAX : 02/647 37 22 | INFO@PREFERENCE.BE | WWW.PREFERENCE.BE 

JE, SOUSSIGNE, 

NOM :   PRENOM :   

ADRESSE :   

N° POSTAL :   LOCALITE :   

TELEPHONE :   GSM :   FAX :   

ADRESSE E-MAIL :   

 

RESERVE   PLACE(S) POUR LE VOYAGE EN REFERENCE.  

 

DONNEES PASSAGER N°1 (telles que MENTIONNEES SUR LE PASSEPORT) 

NOM :   PRENOM :   M. / MME / MLLE (BARREZ LA MENTION INUTILE) 

DATE DE NAISSANCE :   NATIONALITE :   

N° DE PASSEPORT :   DATE D’EMISSION :   DATE D’EXPIRATION :    

OPTION SURVOL DE NAZCA : OUI / NON (BARREZ LA MENTION INUTILE) 

 

DONNEES PASSAGER N°2 (telles que MENTIONNEES SUR LE PASSEPORT) 

NOM :   PRENOM :   M. / MME / MLLE (BARREZ LA MENTION INUTILE) 

DATE DE NAISSANCE :   NATIONALITE :   

N° DE PASSEPORT :    DATE D’EMISSION :   DATE D’EXPIRATION :  

OPTION SURVOL DE NAZCA : OUI / NON (BARREZ LA MENTION INUTILE) 

 

TYPE DE CHAMBRE :    DOUBLE A 1 LIT  DOUBLE A 2 LITS  DOUBLE A PARTAGER  SINGLE 

 

LE PRIX PAR PERSONNE EN CHAMBRE DOUBLE EST DE : 3.650 € 

LE SUPPLEMENT SINGLE EST DE : 745 € 

TAXES D’AEROPORT PAR PERSONNE (SOUS RESERVE DE MODIFICATION) : +/- 350 € 

OPTION SURVOL DES LIGNES DE NAZCA : 160 € 

 

ASSURANCE COMBINEE ASSISTANCE / BAGAGES / ANNULATION (100%) AUPRES DE LA « COMPAGNIE EUROPEENNE D’ASSURANCE ». 

  JE SOUHAITE Y SOUSCRIRE : LE MONTANT A REGLER ETANT DE 5 % SUR L’ENSEMBLE DE MON DOSSIER   

  JE NE SOUHAITE PAS Y SOUSCRIRE 

 

UN ACOMPTE DE 30% EST PAYABLE A LA RESERVATION, LE SOLDE DU DOSSIER EST PAYABLE AU PLUS TARD POUR LE 4 SEPTEMBRE 2010. 

COMPTE BANCAIRE A LA CBC : TRAVEL TEAM S.A. N° 191-1594809-95  

REFERENCE : PEROU D. 2313. 

 

PAR LA PRESENTE, JE SOUSCRIS UN CONTRAT SELON LES CONDITIONS GENERALES DE TRAVEL TEAM CONSULT & REPRESENTATIVE S.A.  

(VOIR VERSO) ET EN CAS DE SOUSCRIPTION A L'ASSURANCE EUROPEENNE, JE RECONNAIS AVOIR PRIS CONNAISSANCE DES CONDITIONS GENERALES 

ET PARTICULIERES DU CONTRAT. 

 

FAIT A   , LE  . SIGNATURE : 



CONDITIONS GENERALES  DE VENTES - TRAVEL TEAM CONSULT & REPRESENTATIVE S.A. 
 
La loi du 16 février 1994 régissant le Contrat d’Organisation et d’Intermé- 
diaires de voyages est d’application pour les présentes conditions générales. 
Selon la nature de la prestation demandée par le voyageur, Travel Team 
Consult & Representative S.A (nommée ci-après Travel Team en abrégé) 
agira en tant qu’ Organisateur de voyages ou en tant qu’Intermédiaire de 
voyages.  
 
1. FORMATION DU CONTRAT 
Lors de la réservation d’une prestation de voyage ou de séjour, Travel Team 
est tenue de délivrer au voyageur un bon de commande, conformément à la 
loi, sauf si la prestation porte uniquement sur des titres de transport de 
voyages. 
Au verso du bon de commande établi par Travel Team lors de la réservation 
figureront les présentes conditions générales de ventes. 
Le bon de commande  signé par le voyageur  fera preuve de l’acceptation 
des présentes conditions générales par le voyageur. 
Le contrat d’organisation  de voyages prend cours au moment où le 
voyageur reçoit la confirmation écrite de la réservation délivrée par 
l’organisateur.  
En vue de la réservation, le voyageur est tenu de fournir toutes les 
informations utiles demandées par Travel Team. Si des frais 
supplémentaires pour cause d’informations erronées fournies par le 
voyageur ou pour cause de manque d’informations à fournir par le voyageur, 
sont engagés, Travel Team pourra augmenter le prix convenu du montant de 
ces frais. 
2. PAIEMENT 
A la commande, un acompte de minimum 30 % du prix du voyage sera payé 
par voyageur. Le solde sera réglé un mois au plus tard avant le début du 
voyage. Les documents de voyage ne seront délivrés qu'après règlement du 
solde du prix. 
3. PRIX 
Le prix du voyage comprend exclusivement les prestations énumérées sur le 
bon de commande; ce prix est fixe, toutes taxes comprises, sous réserve des 
dispositions suivantes. Les taxes d’aéroport de certains pays situés hors 
d’Europe ne sont pas comprises et sont perçues par les autorités locales 
auprès des passagers avant le départ. Les dépenses personnelles, pourboires, 
boissons, etc... ne sont jamais incluses dans le prix du voyage, sauf 
stipulations contraires expresses. 
Travel Team se réserve le droit d’adapter ses prix en cas de hausse du cours 
de change des monnaies ayant servi au calcul du prix du voyage ainsi qu’en 
cas de hausse des prix de transport, des redevances et taxes, et ce, au plus 
tard 21 jours civils avant le départ.  
Si la majoration excède 10 % du prix global, le voyageur pourra résilier le 
contrat sans indemnité. La révision du prix sera appliquée proportionnelle- 
ment à la partie des prestations soumises à cette révision. 
4. DOCUMENTS DE VOYAGE 
Les documents de voyage seront remis au voyageur après règlement du 
solde. Le voyageur doit, le jour du départ, être en possession des documents 
de voyage nécessaires, tels que passeports, visa, billet de transport, carnet de 
vaccination, sans que cette liste soit limitative. 
Si, à la suite du manque de l’un de ces documents par sa faute, le voyageur 
ne peut accomplir le voyage en tout ou en partie, toutes les conséquences en 
sont à sa charge et en aucune manière, Travel Team ne pourra en être tenue 
pour responsable. 
La durée du voyage est indiquée en jours entiers, les jours de départ et jour 
de retour étant pris en  considération. Les tarifs publiés s’entendent par 
personne, sauf stipulations contraires. 
 5. ASSURANCES 
Il est vivement conseillé de contracter des assurances “voyage”, “frais 
d’annulation”, "rapatriement" et “vol et/ou perte de bagages”.  
Ces assurances peuvent être souscrites via Travel Team. En aucun cas, 
Travel Team ne pourra être responsable en cas d’avarie, de vols d’objets de 
valeur tels que caméras, appareils photos, bijoux, etc... ou de perte d’effets 
ou de bagages appartenant au voyageur.  
Travel Team n’accepte aucune responsabilité du chef de refus d’intervention 
des compagnies d’assurances auprès desquelles le voyageur a contracté une 
police. 
 
 

6. RESPONSABILITE DE TRAVEL TEAM EN TANT 
QU’ORGANISATEUR DE VOYAGES 
L’organisateur de voyages est responsable des actes et négligences de ses 
préposés et  représentants, agissant dans l’exercice de leurs fonctions, autant 
que de ses propres actes et négligences.   
Sa responsabilité peut être limitée ou exclue dans le cas où une prestation 
faisant l’objet du contrat est soumise à l’application d’une convention 
internationale régissant ces prestations. 
Travel Team décline toute responsabilité en cas d’accidents imprévus qui 
pourraient survenir pendant le voyage, tels que accidents, pannes, 
interruptions du trafic, grèves, émeutes, inondations, décisions des autorités, 
etc... cette liste n’étant pas limitative. Les dépenses de séjour et de transport 
qui pourraient résulter de ces incidents sont à charge du voyageur. 
7. RESPONSABILITE DU VOYAGEUR 
Le voyageur qui empêche le bon déroulement d’un voyage de groupe 
organisé par Travel Team peut en être exclu. Le voyageur répond du 
préjudice causé par sa faute aux autres voyageurs, à l’organisateur  ou à ses 
représentants.  La faute est appréciée eu égard à la conduite normale d’un 
voyageur. 
8. ANNULATION PAR L’ORGANISATEUR DE VOYAGES 
Si le voyage ne peut avoir lieu en raison du trop petit nombre de 
participants, ou de toutes autres circonstances à caractère exceptionnel, 
toutes les sommes déjà payées par le voyageur seront remboursées, sans 
autre dédommagement, de quelque forme que ce soit. 
9. ANNULATION DE LA RESERVATION PAR LE VOYAGEUR 
Le voyageur peut se désister à tout moment, totalement ou partiellement, 
sous réserve de dédommager l’intermédiaire et/ou l’organisateur de voyages. 
Toute annulation de réservation doit être faite par lettre recommandée ou 
contre accusé de réception. 
Le dédommagement dû est fixé forfaitairement comme suit : 
Jusqu’à 6 semaines avant le départ: 20 % du prix total du voyage. 
De 6 à 4 semaines avant le départ : 30 % du prix total du voyage. 
De 4 à 2 semaines avant le départ : 50 % du prix total du voyage. 
De 2 à 1 semaine avant le départ : 75 % du prix total du voyage. 
Moins d’une semaine avant le départ: le prix total du voyage. 
Lorsque le voyage a débuté, il n’y a plus aucun remboursement possible et 
la prime d’assurance-annulation reste toujours due en cas d’annulation. 
10. MODIFICATIONS  PAR LE FAIT DU VOYAGEUR 
Travel Team mettra tout en oeuvre pour procéder à des modifications 
demandées par le voyageur par rapport à sa commande initiale. Certaines de 
celles-ci (modifications de nom du voyageur, de la destination, d’hôtels, de 
la date de départ ou de retour, de langue des documents etc..) peuvent 
donner lieu à des frais de modification qui seront, dès lors, portés en compte 
au voyageur.  
Tout voyage interrompu ou abrégé ou toute prestation terrestre non 
consommée du fait du voyageur pour quelque cause que ce soit ne donne 
lieu à aucun remboursement. Si un voyageur participant à un voyage 
organisé de groupe désire changer son vol de retour, il perd le bénéfice du 
billet de retour au tarif groupe, qui n’est, en aucun cas, remboursé. 
11. CONSCIENCE DES RISQUES 
Le participant à un voyage de groupe doit être conscient qu’un circuit 
comporte certains dangers dus au hasard mais aussi aux modes de 
déplacement, à la nature imprévisible, au relief escarpé, à l’altitude ou à 
l’isolement de certaines contrées, aux maladies tropicales, au climat 
changeant etc... 
12. PLAINTES ET LITIGES 
Tout litige ne pouvant être tranché à l'amiable entre les parties sera soumis 
au tribunal compétent de l'arrondissement judiciaire de Bruxelles. 
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